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Diakoniewerk Duisburg GmbH
Projekt „Endlich ein Zuhause“
Beekstraße 45a
47051 Duisburg

Ansprechpartnerinnen
Eva Naal, Immobilienfachkraft              0173 – 2167124
Btissam Winkels, Sozialarbeiterin        0173 – 4722696

Projektleiterin: Ute Bichtawi
Leiterin Beratungsstelle für Wohnungslose / ZABV
Beekstraße 45a
47051 Duisburg
Tel.: 0203 9 313 -100

E-Mail: endlich-ein-zuhause@diakoniewerk-duisburg.de

Träger 
Diakoniewerk Duisburg GmbH 
Paul-Rücker-Straße 7 
47059 Duisburg-Neuenkamp

Fachbereich Soziales, Wohnen & Gesundheit
Fachbereichsleiterin: Christiane Caldow
christiane.caldow@diakoniewerk-duisburg.de 
 
 
www.diakoniewerk-duisburg.de 

Weitere Angebote der Wohnungslosenhilfe 
im Diakoniewerk Duisburg:

•	 Erstberatung und Nachgehende Hilfe

•	 Ambulant betreutes Wohnen für Frauen und Männer

•	 Notübernachtungsmöglichkeiten für Frauen und 
Männer

•	 Unterschiedliche Wohnangebote für Frauen und 
Männer

•	 Sozialtherapeutische Wohngemeinschaft für 
suchtkranke Männer

•	 Wohngemeinschaft für wohnungslose Jugendliche

•	 Vermittlungsangebote in reguläre Mietverhältnisse
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unsere Ziele

In Kooperation mit der Stadt Duisburg als Antragstelle-
rin und mit finanzieller Unterstützung des Landes Nord- 
rhein-Westfalen und der Europäischen Union leisten wir 
einen Beitrag:

•	 zur Bekämpfung der Wohnungslosigkeit durch 
aktive Wohnraumakquise 

•	 zur Verbesserung der Lebenslage der Menschen, 
die besonders schweren Zugang zum Wohnungs-
markt haben, durch Vermittlung in geeigneten und 
bezahlbaren Wohnraum

•	 zur (Wieder-) Eingliederung der Menschen in den 
Wohnungsmarkt und somit in die Gesellschaft

unsere Zielgruppe

•	 Geflüchtete Menschen, die ein Bleiberecht erlangt 
haben und in städtischen Übergangsheimen unter-
gebracht sind

•	 Ordnungsbehördlich untergebrachte Familien

unser angebot

•	 Unterstützung bei der Wohnraumsuche und  
-vermittlung

•	 Begleitung zu Wohnungsbesichtigungsterminen

•	 Hilfe bei den notwendigen Formalitäten bis hin zum 
Mietvertragsabschluss

•	 Initiierung wohnbegleitender Hilfen, dazu intensive 
Kooperation mit den Akteuren der Wohnungslo-
senhilfe (Angebote im Diakoniewerk, Jobcenter 
Duisburg, Amt für Soziales und Wohnen der Stadt 
Duisburg etc.) 

•	 Stabilisierung des Mietverhältnisses durch nachge-
hende Hilfe und Vermittlung zwischen Mieter*innen 
und Vermieter*innen (z.B. stabile Mieterschaft, 
pünktliche Mietzahlungen)

•	 Organisieren weiterer Hilfen (bei Bedarf) durch 
unser Netzwerk

•	 Ansprechpartner*innen bei Fragen

Gemeinsam einen Weg finden

Unabdingbare Grundpfeiler für die erfolgreiche Be-
kämpfung von Wohnungslosigkeit sind die Wohnungs-
unternehmen sowie die privaten Vermieter*innen. 

Wir würden Ihre Bereitschaft zur Unterstützung unseres 
sozialen Projektes begrüßen und sichern Ihnen bereits 
jetzt zu, dass unser Team (Sozialarbeiterin, Immobili-
enfachkraft) Ihnen beratend und vermittelnd zur Seite 
stehen wird. Wir legen großen Wert darauf, sowohl die 
Wünsche der Mieter*innen als auch die der Vermie-
ter*innen zu berücksichtigen.

Aktuell werden Vermieter*innen gesucht, die 
Wohnraum an uns vermitteln möchten.

Sprechen Sie uns gerne an!

Gemeinsam gegen Wohnungslosigkeit!


