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Fachbereich Kinder, Jugend & Familie

Unsere Einrichtung stellt sich vor  

Für unsere Besucher stehen verschiedene Aufent-
haltsräume mit Dartscheibe, Billardtisch und Kicker 
sowie Gesellschaftsspiele und PC-Plätze mit Internet-
zugang zur Verfügung.

Haustiere dürfen nach Rücksprache gerne mitge-
bracht werden.

Unsere Öffnungszeiten sind montags bis donnerstags 
von 14 bis 18 Uhr, freitags von 10 bis 14 Uhr. 
Alle Angebote sind kostenfrei.

ANSCHRIFT & ERREICHBARKEIT

pro kids
Streetwork- und Kontaktcafé
Friedrich- Wilhelm- Straße 13
47051 Duisburg
Tel.: 0203/2982026
Fax : 0203/2983919
prokids@diakoniewerk-duisburg.de
Ansprechpartner: Matthias Beine

Lage 
Das pro Kids befindet sich in der Duisburger Innenstadt,  
Friedrich-Wilhelm-Straße 13, im Erdgeschoss. Im 
Sommer ist der gemütliche Innenhof ein beliebter Treff-
punkt. Der Hauptbahnhof, die Innenstadt und wichtige 
Einrichtungen wie die Agentur für Arbeit und die ZABV 
(zentrale Anlauf-, Beratungs- und Vermittlungsstelle) 
sind fußläufig erreichbar.

Träger der Einrichtung 
Diakoniewerk Duisburg GmbH 
Paul-Rücker-Straße 7 
47059 Duisburg-Neuenkamp 
www.diakoniewerk-duisburg.de 
 
Fachbereich Kinder, Jugend & Familie
Fachbereichtsleiterin: Brunhilde Seitzer
brunhilde.seitzer@diakoniewerk-duisburg.de 

Streetwork- und Kontaktcafé

"Jeder Weg beginnt mit einem 

ersten Schritt.“



Schnelle Hilfe garantiert.

Seit 2003 bietet das Streetwork- und Kontaktcafé pro 
kids in der Duisburger Innenstadt unbürokratische Hilfe 
und Unterstützung für Kinder, Jugendliche und junge 
Volljährige, deren Lebensmittelpunkt die Straße ist.

Pro kids versteht sich als Anlaufstelle für Jugendliche 
und junge Erwachsene, die mittellos und akut von Woh-
nungslosigkeit bedroht oder bereits betroffen sind.

Wir leisten Krisenintervention und versorgen unsere 
Besucher erst einmal mit dem Nötigsten. Dazu gehören 
eine warme Mahlzeit, eine Duschmöglichkeit und 
die Nutzung der Waschmaschine. Wir hören zu, ver-
mitteln und begleiten bei Schwierigkeiten und Proble-
men an die entsprechenden Beratungsstellen.

Wir unterstützen bei der Anbindung an institutionelle 
Regelleistungen wie Jugendhilfe, ALG II, Grundsi-
cherung oder Bafög.

Wir begleiten beim Übergang von Schule in die Arbeits-
welt.

Und wir gestalten gemeinsame Freizeitaktivitäten!

So arbeiten wir

Das Team der MitarbeiterInnen im pro kids besteht 
aus zwei Hauptamtlichen, sowie ehrenamtlich enga-
gierten KollegInnen und PraktikantInnen. 

Alle Gespräche im pro kids unterliegen der Schwei-
gepflicht. Nichts geschieht hier ohne ausdrückliche 
Zustimmung.

Sie möchten spenden?

Das Streetwork- und Kontaktcafé erhält keine Regelfi-
nanzierung seitens der Stadt oder staatlicher Institu-
tionen. 

Wir finanzieren uns zu 100% aus Spenden und freuen 
uns über Ihre Unterstützung!

Spendenkonto Bank für Kirche und Diakonie 
EG-KD Bank, IBAN DE513 5060190 0000 515 515

Alle anders. Alle gleich.

Es ist uns wichtig, in unserem Streetwork-Café eine 
Atmosphäre jenseits der Straße zu schaffen, in der 
es unseren Besucherinnen und Besuchern möglich 
wird, wieder Hilfe und Rat annehmen zu können. 

Wir begegnen unseren Besuchern vorurteilsfrei 
und wertschätzend.


